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H ypnon tov nlexktpovikdv pPECOV KOl GUOTNUATOV TANPOUOV Yoo TNV
TPOAYLOTOTOINGT CLVOALXY®OV givon TAEOV oL KaBNUEPIVY] TPAYHOTIKOTNTO Yo £val
ouvexmg aVEAVOLEVO VTOGHVOAD TOAMTMV KOl EMLXEPNCE®Y, OAAE Kol Yo TO
Anpocto. Ewdikd, ot cuvoldoyég e KAPTEG KOl 01 CUVAAAOYES UECH TOV OLOOTKTVOV
eEumnpeTodv Kol SLIELVKOAVVOLV TOVG GLVOAANGGOUEVOVS Kol LIOBETOLVTAL OAO KO
TEPLGGOTEPO TOGO OO T0 ANUOGI0 0G0 KOt 0td OAOVG TOVG POPELG TNG OUKOVOULING.

H téom avt avapéveror va emitoyvvOel axodun meplocdTEPO KOTA TN SAPKEWD TOV
EMOUEVOV ETMOV UE TNV 0AOKANpwon Tov Eviaiov ydpov tAnpoudv ce evpd — SEPA,
070 TA0IG10 TOVL 0moiov KéBe MOAITNG Kot KAOe emyeipnon eykaTeSTNUEVT GTN YOPO.
pog Ba pmopel amd €va kol Lovadtkd Tpamelikd AOYOPLOGHO VO TPOYUATOTOLEL 1Y/Kat
va 0&yeTO NAEKTPOVIKEG TANPOUES amd kdbe molitn ko kdbe emyyeipnon mov eivan
EYKATESTNUEV OTIG Ywpeg mov KoaAvmtet o SEPA, ebxola, tumomomuéva, e
ac@aAela kot pe v 1o otkovopk emiapuven mov Ba elye VIO TG YDOPOG LLOGC.

Moiovott 1 EALGS0 vodeimeton akOpUo SNUOVTIKE TOV GAADV EVPOTOTKOV YOPDOV
oTN (PNON TOV NAEKTPOVIKOV TANPOUDV Kot 6T O1EiGOVoT) TOV S1a01KTVOV, EVIOVTOLS
ol pvOupol avamTLENG aVEAVOVTOL YEMUETPIKA KOTA TN OlIPKEW TNG TEAELTAING
dekaetiog. Me dedopévn tnv mievpd g {ftnong, onuaviikn — iocwg dg Kot
kaBoplotik — elvar kKo 1 mAevpd g mpooeopds. Ot tpdmeleg TG YOPOS MHOG
avTILETOTILOVTOG TOV OAOEVO KOl TEPLGGOTEPO AVEAVOUEVO OVTAY®OVICUO Omd TIS
Tpaneleq TOV VTOAOIM®V  ELVPOTUIKOV YOPOV, TOPAAANAN HE TO oCLVEYN
EKGLYYPOVIGUO TNG VTOJOUNG TOV VTOKATACTUATMOV TOVG, TPOYMPOVV KOl GTNV
avlmTuln TV EVOAMOKTIK®OV  OIKTO®@V  €EUINPETNONG TG TEAOTEIOG  TOLG,
aflomoudVTOG TIC OLVEXDS OVEAVOUEVEG OVVATOTNTEG TOL TOPEYOVIOL OmO  TIC
EQUPUOYEG TNG TANPOPOPIKTG KO TOV THNAETIKOWVOVIOV. [0 To Adyo avTd emevdvovy
OLVEYMG GE TEXVOAOYIKEG AVGEIS TOV TPOCPEPOVY GTOVG GLUVOAAAGGOUEVOVS, HEGM
TOV EVOAOKTIKOV OIKTV®V, TO 1010 EMIMESO ACPAAELNS, LE AVTO TOV ATOAAUPAVOLY OL
neAdteg mov ovveyilouv va cLVOAAAGGOVTOL HEGH TOL TOPASOGLOKOD  OKTHOL
eEumnpétnong, OnAadT TOV KOTAGTNLOTOG.

Avotoymg, Opmc, 000 avEAVOVTOL Ol MAEKTPOVIKEG GUVAAANYEG TANPOUDV, TOGO
av&avetal, Kot 610 medio oVTO, 1 OPACT] TOL OPYOUVOUEVOL EYKANUATOS, TO OTOi0
aVOMTOGOEL CLVEXDG VEEG TEYVIKEG €EAMATNONG HE OTOYO TNV VTOKAOTH T®V
TPOCOTIKMOV CTOEI®V TOV GLUVOALAGGOUEV®VY, KOl TNV andktnon npdsfacng ota
NAEKTPOVIKA péEGO e TOL OTOlRL OTOT TPAYLATOTOOVV TIG NAEKTPOVIKEG TANPOUEG
tovc. H dpdon de avt eivan axpwg dieBvorompévn.



Ov tphmelec €xovv mANPM Katavonon Ott 1 OnNuovpyio Kot OlaThPNoTm  TNG
EUMIGTOGVUVNG OTIC MAEKTPOVIKEG GLVOAAAYEG TANPOUOV €ivor €va ETLYEPMUOTIKO
Ompor oTpatnykng onuaciog mov amontel omdALTo EEEIOIKEVUEVO Kol KOTAAANAO
EKTOLOEVUEVO TPOCMOTIKO KoL TEXVIKY VIOSTNPIEN VYNNG TeXVOrOYinG. XT0 TAAIGLO
avtd 1M dPACTNPLOTOINGT TOVS Elvar VIOV Kol 1 oVOANYN TPOTOROVAL®Y GUVEXNG,
1060 GE EVOOETIYEPNGLOKO OGO Kol G€ GLALOYIKO €Mimedo. XT0 TAaiG10 avTd, 0 POLOG
mov dwdpapatiCer 1 EAMnvikn ‘Evoon Tpanelov (EET), o¢ gopéag ekmpocdnnong
TV tpamel®v mov ackohV Jdpactnprotnta otnv EAAGda, motevom Ot givon
onpovtikdc. Ewwotepa:

(o) e evponaixd eminedo, H EET cvppetéyst evepyd oe emtpoméc mov
aoYOAOVVTOL PE TNV KOTOTOAEUNGT, ONANOY] TNV TPOANYN KOl TNV KOTOGTOAN, TOV
owovopkov gykinpatog, 0nwg to EAST (European ATM Security Team), to IT
Fraud WG g Evponaikng Tparelikng Opoomovdiag kot to Information Security
Expert Croup tov Evpomnaikod Zvppoviiov [Iinpopdv. Me v eknpocodnnon g
OTIG €V AOY® EMTPOTEG EYEL TN SVVATOTNTO VO EVIIULEPDVETOL £YKOLPOL KOt £YKVPA Yol
T1G 01eBvelg mpaktikég mov akolovBovvTat amd ta GAAa kpatn péAN g Evpomraikng
Kowomrag ota dtdpopa Bépata mov drtovion g v AOY® BeUaTIKNG, TIG TACELS Kot
TIG AVAYKEG TTOL TPOKVTTOVV KOl TS TPMOTOPOVAieg Tov oyedtdlovtat. Kupiwg, dumg,
€xel T dLVATOTNTO VO CUVEIGPEPEL — UETOPEPOVTOS TIS OE0EI TOV EAANVIKOV
Tpomel®dV — KO VoL GUUUETEXEL GTN AMYN TOV amo@dcemV, 6To Babud Kot oTtnVv €KTooN
mov ¢ ovoroyel. Ov eEehigeic dwy€ovion dupeca otig tphmeles-uén e,
TPOCPEPOVTOG TOVG TNV ATAPOITNTY] TEXVOYVMOGIO Yo TN ANYN TOV EMYEPNUATIKOV
TOVG AMOPACEMV Kol TN Xapatn g peconpofeoung n/Kot pokpompdOesung ToATIKNAG
TOVG.

(P) Xe €Bviko eminedo, n EET ovppetéyer oe mpwtofoviries, onwg n Opdda
Apbdong vy ™ ¥Pnowxn Acopdrewn (DART) g Ewwmg poppateiog Pnotokov
Yyedlaopod Tov Yrovpyeiov Owovopiag kot Owovopkav, kot to E-business Forum
nov etvan éva poévipo forum drefovrevong g [Holteiog e Tov emyyelpnuaTikd Kot
TOoV oKadNUAikd KOGpo. Xvvepydletar pe @opeig omwg n EAAnvikn Actuvopio, m
I'evicn Tpoppateion TTAnpogopokadv Zvomudtov tov YIIOIO, n Efvikny IToAn
«Epuey, kar n E6vucy Emuitpomny Tniemkowoviov kot Tayvdpopeiov. Emiong,
GUUUETEYEL EVEPYA GE VOLLOTOPUCKEVOUGTIKES EMTPOTES TOV OPULOSLOV LITOVPYEIWV Y10
Beopukd ko puBuoTikd BEpata Tov APOPoVV TOL NAEKTPOVIKE LEGO KO GUGTYLLOTO
TANPOUDV LLE GTOYO TNV APTIOTEPT] OLVOTH] EVOOUATOGCT] TOV dlEBvaV Kavovmv Kot To
OL0PKT] EKCLYYPOVIGHO TOV EAANVIKOD KAVOVICTIKOD TAOLGIOV.

To épyo ¢ EET dgv e€avtieitat, OUmG, 6T0 mEFi0 TG EKTPOCHNNONG TOL KAGOOV. ZE
ocuvepyoosio pe Tig tpdmeles-uéAn g, mapakorovdel d1eEodikd 1000 T Oépata Tov
TPOKVTTOVV OO GLYKEKPEVE KPOVGHATO amdTtne, 0G0 Kot To. Oépata mov apopodv
™mv TpdANYN kakKOPovAwv emBécemv kaTd TOV TPATELIKOV KOTACSTNUATOV, TOL
eEOMMG 0D TOVG, KOl TOV NAEKTPOVIKOV VTOSOUDV TOV TPAnel®dV TOGO GE TEXVIKO
000 KOl 6€ KOVOVIOTIKO €minedo pe otdyo m Pertioon tov pebodmv HeAAOVTIKTG
OVTILETOTIGNG TOVG.

Téhog, Ba Bk va avapepBd oe opiopéveg evépyeteg Tav tpaneldv kot g EET mov
elte épovv oloxhnpwbei, eite PBpiokovror oe €£EMEN kol ot omoleg dmTovion NG
OelaTiKNg TOV HOG oGy OAEL:



» O 1plneleg TG YOPAG HOGS £XOVV TPOYMPNGEL GTNV LIOOHETNON TOL TANUGIOL
Aettovpyiog TV KOPTAV, OM®G OYXEOHOTNKE Kol amopacicdnke omd To
Evponaiko ZvpuBodio IMinpopdv ko eivar yvootd oc SEPA  Cards
Framework. Eidwotepa, Kot pe TOAD onpUavTiKES enevoDGELS, TPOY®POVY GTOV
epodloopd tev kaptd@v mov ekdidovton pe Chip, to omoio Oo @éper Tig
npoolaypopés  aceoreiog EMV ko mopdAinio  aviwkoafiotovv M
ekovyypoviCovv Oia ta unyovipotoe (ATM kot EFT/POS) ota omoio
YPNOLOTOLOVVTOL Ol KAPTEC.

H aAlayn 6Awv tov koptdv Ba £xet ohokAnpmBel péypt to 2010. H enévdvon
vt exTipdTor 0Tt o BEATIOCEL CNUAVTIKA TNV GCQAAELD TNG XPNONG TOV
Kaptadv, kabmg Oo KataoTNoEL GYEOOV 0dVVATH TV OVILYPAQT TOV CTOLXEIOV

™G KapToc.

» Olokinpwbnke and v EET n devépysie perétng okompudmrog yo
onuovpyio evog datpomelikod @opéa €KOOONG YNOLOK®OV TIGTOTOMTIKOV
(vAomoinom vrodoung onuodcsov kAewov). Katd m delaywyn g perétng
eMmoedncav vroyn 1660 TA EMYEPNUATIKO YO TV TpameldV OGO Kol Ol
npobEcelg kat o1 TPoonTikég Tov Anpociov kot wwitepa tov YIIOIO kat tov
YIIEZAA. Ou tpameleg e€etdlovv tOpO TIG EVOANOKTIKEG TPOTAGELS TNG
HEAETNG TPOKEWEVOL Vo AGPOVV TIG OMOPAGES TOLG YO TIS TEPOUTEP®
EVEPYELEG.

» Emiong oAokAnpdvetal n avabeon tov €pyov vioBénong tov Payment Card
Industry Data Security Standard (PCI Standard) and tig cvuPepinuéveg pe tig
tpaneleg EMYEPNOELS OE EEEOIKEVUEVT] OTO AVTIKEILEVO gTOpETaL.

To PCI Standard sivot éva Tpdtumo ac@areiog To 0moio dapopemOnKe pe
ovvepyacio Twv opyoavicudv American Express, Discover Financial Services,
JCB, MasterCard kot Visa kot 0o wpémel vo eQappootel  amd TIG UEYAAEC,
Kuplog, emyelpnoelg e 11g onoieg eival copPePAnuéves or tpameleg yio v
amodoyn Kaptdv kot ot omoieg Oa miotomomBouv OtL gpapuodlovv TIg
TPOJYPAPES TOV TPOTVTTOL OGOV OPOPA TN EOAAEN TV oToYEl®Y TOV
GUVOAAAYDV TOV KATOY®V TOV KAPTDV.

» Me ) ovvdpoun ¢ EET €xer mpowbnbei onpavtikd n cvuvepyoosio petaly
tpaneldV Kol TV vanpectov Hiektpovikov kot Otkovopikod EykAnuatog g
EMnvikng Aoctovopiog, m omoio €ivonl OmOAVT®MG amopoitnTn Yoo TNV
OVTILETAOTIOT ALTOV TOV E100VE TOVL EYKANUATOC.

» KoabopioTtikng onuaciog Topayovtag yio. TV OVTIUETOTICT) TOV OIKOVOUIKOD
gykampatog stvar, BéPora, kot mn evmuépwon g meloteiog. Ilpog v
katevBovvon avt) ot tpamneleg ka1 n EET éyouv mpoympnoetr oty ékdoon
00NYI®V Ol OMOIES EMKOWMOVOLVTOL GTNV TeAATEIDL HE TNV KLKAOQOpPin
EVIUEPOTIKOV QLALUSI®OV, LE KOTOYMPNOELS GTOV TOUMO, LE TN ONUocicvon
CYETIK®OV ApOpwV o€ eQMUEPIdES Kl TEPLOOIKA, LLE T CLUUETOYN O NUEPIOES
Kol EKONADGELS, OGS 1| GNUEPIVN, KOL LE TNV AVAPTNGT OTIC IGTOGEADES TNG
EET kot tov tpaneldv kot otig 000veg tov ATM ypnotik®v TAnpopopiaov
Y10 TO KOWO.



» Téhog, O Tav TapPAAEWYT VO UV avoQEP® TNV TOADTIUN SLUPOAT, Kot o
avtd 1o medio, g etaupeiag TEIPEXIAY, 1 omoia Acttovpyel amotedespatid
po facn TANPOPOPIOY OTTOV KOTOYWPOVVTOL Ol EXLYEPNCELS TV OTOI®MV £YEL
katayyeAfel n cOpPaocn amodoyng pe képteg, n omoia givarl amapaitntn yio
TNV AGQPIAELN TOV GUVOAAAYDV.

H onuepwvn nuepida, €xet ®g o1d)0 TN CLOGTNUATIKY KATOYPOQEN TOV ETUEPOVG
EKPAVOE®V  TNG OMATNG TOL TOPATNPEITOL GTO NAEKTPOVIKG LEGO KO GLGTILLOTO
TANPOUOV, KOOGS Kot TNV EMOKOMNON TOV 16XVOVTOS VOUKOD KOl KOVOVIGTIKOD
TAociov mov OmEL TA MAEKTPOVIKA HECH KOl CLOTNUOTO TANPOU®V Kol TNV
ac@drea Tovg. Evtdooetal, Aomdv, 6T GLOTNUATIKY TPOocTddeia Tov KotafdAleTon
and v EET:

® TOCO Y10 TNV TPOM®ONGN TOL SHAGYOL Kol TNG TEPOUTEP® GLVEPYGING OAWMV
TOV EUTAEKOUEVOV QOPEMV YloL TNV KON €MALoN TV TPOPANUATOV
AoQAAELNG,

e (OGO KOl Yyl TNV EMICNUAVOT] TOV TUYOV VOUK®OV KEVOV TOV TPOKLITTOVV
KOTO TN YPNOT TOV NAEKTPOVIKOV HECOV KOl CLGTNUATOV TANPOUDV, UE
TEMKO GTOYO TNV OVCLOCTIKN GVUBOAN GTNV KAAVYT TOLG.
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